Pravidla sluzby v Domé na pul cesty

Tato pravidla Vam vysvétli jak spolupracovat s Vasim klic¢ovym pracovnikem a ostatnimi
pracovhiky tymu v Domé na pil cesty (ddle jen DPC).

Nejprve par pojmi na zaéatek...
Kdo je to Vads klicovy pracovnik?

Vas klicovy pracovnik je osoba, kterd s Vdami je v intenzivnim kontaktu po celou dobu, kdy
Vam bude poskytovdna socidlni sluzba DPC. Je to prdvé on, s kym se pravidelné
setkdvdte, individudiné s nim pldnujete poskytovdni sluzby a podporuje Vds v naplnéni
Vasich potfeb a osobnich cild.

Co to znamend individudiné planovat?

Individudlni pldnovdni je zdkladem veSkeré spoluprdce, at’ uz s klicovym pracovnikem,
nebo ostatnimi socidlnimi pracovniky. Diky individudlnimu pldnovdni Vdm miZeme ,usit
poskytovdni sluzby primo na télo", protoze se Vds ptdme, jaké jsou vase pottreby a osobni
cile a domlouvdme se jak Vdm s jejich naplnénim miZeme byt ndpomocni. Také se Vds
zeptdme jak jste spokojeni s prabéhem nasi spoluprdce.

Co je to ,potreba” a ,osobni cil"?

Potfeba" &i ,osobni cil* je to, co je pro vds v tu danou chvili dilezité, co Véds trdpi a
chcete to zménit. Je to také to, ¢eho chcete dosdhnout (napr. dokonéit Skolu, najit si
prdci, udélat si Fidi¢sky prikaz).

Co je to spoluprdce s klicovym pracovnikem?

Spoluprdce s kli¢ovym pracovnikem znamend, Ze kdyz se spoleéné dohodnete na uréitych
¢innostech, dkolech, schiizkdch apod., vy i socidlni pracovnik dohodu dodrZite. TakZe
pokud se napriklad dohodnete, Ze se setkdte dvakrdt tydné a budete spolecné pracovat
tFeba na hleddni prdce, na schizky prijdete.

Proc jsou tady pravidla a jakd jsou?

Pravidla poskytovdni sluzby jsou tady proto, abychom mohli uréit, jestli mate zdjem o
vzdjemnou spoluprdci nebo ne. Protoze pokud je budete opakované porusovat, asi pro Vds
nejsme ta pravd socidlni sluzba. Pokud bude potfeba, mizeme zkusit spoledné najit jiné,
pro Vds vhodnéjsi reSeni, nez je DPC. Pravidla se tykaji predevsim skupinovych setkanti,
setkani s klicovym pracovnikem a individudlniho planovani.



Pravidlo Cislo 1.

Setkani s klicovym pracovnikem

Na zaldtku poskytovdni sluzby se s kli¢ovym pracovnikem dohodnete, kolikrdt tydné se budete
setkdvat a spole¢né pracovat na naplnéni Vasich potfeb a osobnich cilli. Pokud se dohodnete, Ze se
uvidite dvakrdt tydné, je vhodné, aby jste dohodu dodrZel. Samozifejmé se miZete predem
omluvit a dohodnout na jiny den Ci Cas setkdni. Pri kazdém poruseni dohody s Vdmi klicovy
pracovnik situaci projednd.

Pokud dohodu pétkrdt bez omluvy porusite, miiZze byt Vase jedndni vnimdno jako nezdjem o
spoluprdci a miZe vést k ukonéeni poskytovdni sluzby.

Pravidlo Eislo 2.

Skupinovd setkdni

Skupinovd setkdni jsou schlizky vSech uZivatell sluzby DPC a jejich socidlnich pracovnika.
Probihaji zpravidla jednou za dva aZ tri tydny v 9. patie v pozdnich odpoledhich hodindch. O tom
kdy skupinové setkdni probéhne se dozvite od svého kli¢ového pracovnika, z informacni ndsténky
u vrdtnice, nebo z plakdtd vyvédenych na vytahovych dveiich. UZast na skupinovych setkdnich je
pro Vds povinnd. Omluvit ze skupinového setkdni se miZete v pfipadé, Ze v ¢ase kdy skupina
probéhne, budete v zaméstndni, ve $kole nebo budete mit jiny pddny divod. V pFipadé, Ze se
skupinového setkdni bez omluvy nezd¢astnite, kli¢ovy pracovnik s Vami situaci projednd.

Pokud se na skupinové setkdni tFikrdt bez omluvy nedostavite, mize byt Vase jedndni vnimdno
jako nezdjem o spoluprdci a miize vést k ukonceni poskytovdni sluZby.

Pravidlo Cislo 3.

Porusovadni dohod z individudiniho planu

Pokazdé, kdyz budete s klicovym pracovnikem individudlné pldnovat, budou vysledkem urcité
dohody, které povedou k naplnéni Vasich potfeb a osobnich cild (napf. Vasim cilem je najit si prdci
a s klicovym pracovnikem se dohodnete na sestaveni Zivotopisu. Klicovy pracovnik Vam nabidne,
Ze Zivotopis upravi ha svém pocitali a vytiskne na tiskdrné, pokud si jej pripravite. Vy si viak
Zivotopis nepripravite.) Pokud dohodu nebudete pinit, budete spoleéné s kli¢ovym pracovnikem
hovorit o divodech, které k tomu vedou. Spoleéné se poté miuZete dohodnout na zméndch nebo
opatienich. Pokud dohodu nebudete plnit opakované, miiZze byt Vase jedndni vyhodnoceno jako
nezdjem o spoluprdci a mize vést k ukonéeni poskytovdni sluzby.
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